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MIS CUENTAS PERSONALES
FONDO DE EMPLEADOS BBVA

o

"/ _ éQUE ENCUENTRO EN LA OPCION
Ly “MIS CUENTAS PERSONALES”?

Los productos que tienes activos con el FOE como: aportes,
ahorros, créditos, seguros, certificaciones tributarias,
estados de cuentas y mucho mas.

Datos personales del asociado
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éEncontrare todo lo que
necesito en esta opcion?

iClaro que si!,
aqui te contaremos
gue encontraras y

como utilizarlo




MIS CUENTAS PERSONALES
FONDO DE EMPLEADOS BBVA

Ingrese a la pagina web www.foebbva.com, en la parte superior de la pagina, debajo del banner
principal encontrara el botén “Mis cuentas personales”

& foebbva.com GG

Centros de atencién Normatividad Contéctenos PQR Noticias

LOS BENEFICIOS PARA TU
SALUD Y BIENESTAR

* Muerte por cualquier causa
* Incapacidad total y permanente
* Enfermedades graves
* Auxilio por maternidad
* Renta por hospitalizacion

Planes desde 10 millones ha
millones con precios desde 5.

Mas informacién:
PBX (1) 327 5300 Ext 140-146 — 320 318 95
analistaserviciosl@foebbva.com

s CUENEAS Convenios Solicitud de Clasificados Solicitud de Ahorro
personales crédito virtual y CDAT's Virtual

Identificacion

Clave

[ ingresar _ Cerar |

Recordar clave?

WG - 30-JUN-2013

La pagina se oplimizé para Mozilla Firefox en una resclucidon de 1024 x 765 o superior.

No estoy registrado o no recuerdo la
contrasena, ¢ Qué hago?

Si no cuenta con la contrasefia puede solicitarla por el mismo medio
y le llegara un correo con la informacién (la clave se envia al correo
registrado en el FOE)

FOE

Digite su documento de identidad, v |a nueva contrasefia serd

enviada al correo electrdnico registrado.

Identificacian |

( _Inicio

+ Sunueva clave fue enviada al buzA®n de correo registrado.

&b

Ingrese de nuevo su documento de identidad y contrasefia enviada
en el correo.



http://www.foebbva.com/

MIS CUENTAS PERSONALES
FONDO DE EMPLEADOS BBVA

Al ingresar al modulo de “mis cuentas personales” encontraras las siguientes opciones.

Modulo “mis productos y servicios”

OPCIONES PARA EL CLIENTE

Mis productos y Cambio Obtener productos y Certificaciones y Estado de Comportamiento
servicios Sucursal servicios descargas cuenta Crediticio
PE——
g Sequros y Rendimientos !
Apories Ahorros Creditos CDATS Servicios Ahorros Permanentes Descuentos Codeudas Vehiculos Novedades Codeudores

Pestana “Aportes”

Aporfes

Mis Aportes

Mensaje del parametro 161

Obligacién E-es.:rlpu;[on Pago mensual . Pendiente Feu:.hal de Valor prg:{lmo
obligacion de pago Vencimiento vencimiento
A
2-23179313 ;:EPF:H;}; TES 5114 480.00 5337 2158.00 $.00 053172020 .00
WA "
i APORTES o r e o
1-23179513 SOCIALES 512.720.00 571.817.00 .00 05312020 .00
Total aportgs y ahorres $127,200,00 $409,035.00 $.00 $.00

En esta opcion conoceras la siguiente informacion:

El aporte que se realiza por medio de la

—> afiliaciéon (del 5% al 10% dependiendo el tipo
de asociado, 13% del salario minimo legal para
el caso de ex funcionarios)

——> Del aporte mensual el 90% se aplica para
ahorro permanente y 10% para aporte social
* Pendiente de pago: Si presenta mora a la fecha
* Fecha de vencimiento: La fecha del proximo
aporte
e Valor préoximo vencimiento. Aplica en el caso de
mora

¢SABIAS QUE?:
Puedes conocer el valor de tu descuento mensual y el
total de lo ahorrado en tu afiliacidon. Los saldos que se
reflejan en la pagina son con corte al mes anterior




MIS CUENTAS PERSONALES
FONDO DE EMPLEADOS BBVA

Modulo “mis productos y servicios”

OPCIONES PARA EL CLIENTE

Mig productos v Cambio Obtener productos y Certificaciones y Estado de Comportamiento
servicios Sucursal SErvicios descargas cuenta Crediticio
EEE——
Seguros v Rendimientos

Apories Ahorros Créditos CDATS Servicios Ahorros Permanentes Descuentos Codeudas Vehiculos Novedades Codeudores
——

Pestana “Ahorros”

Ahorros

Ahorros Programados

Menszje de parametro 166

Nimero del Fechade No. Valor de Foma Fecha de Saldoal Pendiente Fecha de Cuenta

Producto Descripcion producto o feaed  Guoe Pericdicidad  de  TEA _ o o Corte e Veme—— \ntfarna Beneficiarios Seleccionar
Pago Debito Aut
N sap4ge AHORRO V2 05/31/2020 0 5100.000.00 Mensual  Nomina0 57,516.331.00 5.00 05/31/2020
El 1-|’|’|“2[|'| AHORRO N 05/31/2020 0 550.000.00 Mensual Momina 0 £151.083.00 $.00 05/31/2020
710088

En esta opcion conoceras la siguiente informacion:

—— Los diferentes ahorros que tiene activo el asociado

* Fecha de pago: la cuota del mes vigente

* No Cuotas

»- Valor de cuotas: la pactada al momento de la activacion

* Periocidad: todos nuestros descuentos son mensuales

* Forma de pago: si el descuento es por nomina,
ventanilla o consignacion

* T.E.A: Tasa efectiva anual del producto

* Fecha de terminacion: aplica dependiendo el tipo de
ahorro

* Saldo al corte: se aplica corte al mes anterior

* Pendiente de pago: si aplica mora

* Fecha de vencimiento: dependiendo el tipo de ahorro

* Cuenta interna debito auto: la cuenta a la que se
descuenta

* Beneficiarios: en caso de fallecimiento

* Seleccionar

¢SABIAS QUE?:

J Contamos con diferentes ahorros con beneficios especiales:
Ahorro a la vista Ahorro juvenil Ahorro eventos

Ahorro vacaciones Ahorro navideino




MIS CUENTAS PERSONALES
FONDO DE EMPLEADOS BBVA

Modulo “mis productos y servicios”

OPCIONES PARA EL CLIENTE

Mig productos v Cambio Obtener productos y Certificaciones y Estado de Comportamiento
servicios Sucursal SErvicios descargas cuenta Crediticio
. Seguros v Rendimientos i
Apories Ahorros Creditos CDATS Servicios Ahorros Permanentes Descuentos Codeudas Vehiculos Novedades Codeudores

Pestana “Créditos”

Créditos

Mis Créditos

Mensaje del parametro 163

Valor a
Cuenta
Obligacié Descripcion Fechade  Valor crédito Valor Salfolpfr.a D Fecha de Vallc.:.r.del Valor Ultimo ET.Cha Cuotas Periodicidad Tasa Historial Solicitar  Interna
rgacion obligacion  préstamo inicial Resfructurado S oo 2con para Vencimienta P00 Pago Mo e ndientes ~on 00 S92 1y Ay Reest/Reprog. Gracia Débito
total colocarse al vencimiento Fago N pe
dia Automatico
MENOR
10 - CUANTIA . o . _ ~ - -
1281184757 I|_=C-:- 02/28/2020 5645.000.00 5.00 544244300 5.00 05/31/2020 $127.00 5113.293.00 05/31/2020 4ded Mensual 17.9
ienol
Cugniia
Total obligaciones crediticias $.00 544244300 $.00 $127.00 $113,293.00
. 7 4 L] . L] LI 4
En esta opcion conoceras la siguiente informacion:
L]
Las diferentes obligaciones por créditos que se
= T
tienen vigente
°

Obligacion: Numero del crédito

ﬂ *  Descripcion obligacidn: tipo de crédito
' Fecha del préstamo: fecha de desembolso

*  Valor crédito inicial: valor total del crédito solicitado
*  Valor restructurado: aplica para moras
*  Saldo para cancelacidn total: el saldo al mes anterior
-gm=. ° Valor acancelar para colocarse al dia: aplica para moras
*  Fecha de vencimiento: la fecha de la préxima cuota
*  Valor del préximo vencimiento
*  Valor ultimo pago: la cuota mensual del crédito
*  Fecha de ultimo pago: aplicado al crédito
*  Cuotas pendientes: las cuotas faltantes / el plazo del crédito
*  Periocidad: mensual
*  Tasa N.A.M.V: tasa del crédito nominal anual mes vencido
*  Historial reest/reprogr: si aplica
*  Solicitar gracia: si aplica
J o *  Cuenta interna debito autom: si aplica

¢SABIAS QUE?:

Contamos con un amplio portafolio de créditos con excelentes tasas y beneficios
Ordinario Vehiculo Consumo Turismo Apoyo vivienda
L Inversion Educacion Consolidacidn de pasivos Paga prima




MIS CUENTAS PERSONALES
FONDO DE EMPLEADOS BBVA

Modulo “mis productos y servicios”

OPCIONES PARA EL CLIENTE

Mig productos v Cambio Obtener productos y Certificaciones y Estado de Comportamiento
servicios Sucursal SErvicios descargas cuenta Crediticio
Seguros v Rendimientos

Apories Ahorros Créditos CDATS Servicios Ahorros Permanentes Descuentos Codeudas Vehiculos Novedades Codeudores

Mis CDAT

4 continuacidn encontrara los saldo de los CDT S que se encuentran vigentes.

Tiulo Descrincién Fecha Valor Plazo en Tasa Fecha de Imprirmir Canitalizar
Cp Solicitud : Dias (%) ‘encimiento Certificado g
Total 50

En esta opcion conoceras la siguiente informacion:

Las inversiones que has realizado en el fondo por
medio de los CDAT

*  Titulo: a nombre del asociado

*  Descripcion: observaciones del producto
*  Fecha solicitud: fecha de apertura

*  Valor: de la inversién

* Plazo en dias: de la inversién

* Tasa (%)

*  Fecha de vencimiento

*  Imprimir certificado

*  Capitalizar

[
>

¢SABIAS QUE?:

?\' Contamos con una de las mejores tasas del mercado y puedes activar tu CDAT por
la pagina del foe.
o www.foebbva.com opcién “solicitud de ahorro y CDAT’S virtual”




MIS CUENTAS PERSONALES
FONDO DE EMPLEADOS BBVA

Modulo “mis productos y servicios”

OPCIONES PARA EL CLIENTE

Mig productos v Cambio Obtener productos y Certificaciones y Estado de Comportamiento
servicios Sucursal SErvicios descargas cuenta Crediticio
. Seguros v Rendimientos i
Apories Ahorros Creditos CDATS Servicios Ahorros Permanentes Descuentos Codeudas Vehiculos Novedades Codeudores

Pestafia “Seguros y servicios”

Seguros y
Servicios

Seguros Y Convenios

A continuacion se presentan los seguros y convenios con que usted cuenta

Valor a cancelar Valor del

Clasificacion - Productor Vigencia Vigencia Valorde la Saldo para ara colocarse al Fecha de rximo Estado Ver Cuenta Interna Debite Seleccionat

- B desde hasta Cuota Pactada cancelacién total P o vencimienta "°'I}10il11iemc Detalles Automatico B
P'—f“‘éfs Efé‘?%éi's-ﬁi'sg‘iG“Rs SERVICIO psig1/2018  07/31/2020 520,250.00 $60,750.00 S.00 05/31/2020 S00  Vigente v 0
e ¥ LLED. HHERAELR 01/01/2020 12/31/2020 513198500  51,055,830.00 S.00 05/31/2020 S00  Vigente v 0
SEGUROS BICICLETAS - POLIZABICICLETA  06/01/2020  12/31/2020 51059600  $74,172.00 500 06/30/2020 S00  Vigente v 0
SEGURO DE VERICURO - FOLIZAD 12/01/2018 11/30/2020 37437500  5520,625.00 5.00 051312020 500 Vigente O
A v v VA 3 -
SEGURO POSTUMO 02/29/2020 01/31/2021 51825300 $197,125.00 S.00 05/31/2020 S00  Vigente v O

Totales  $255459.00  $1,908,552.00 $.00 $.00

— En esta opcion conoceras la siguiente informacion:
Los servicios activos como seguros de vida, SOAT, seguro todo riesgo, medicinas
prepagadas, servicio de emergencias y mucho mas

*  Clasificacion o producto: descripcidon del servicio solicitado
*  Vigencia desde: fecha de activacion del servicio

*  Vigencia hasta: vencimiento del servicio

*  Valor de la cuota pactada: valor mensual del servicio

*  Saldo para cancelacién total: valor total del servicio

*  Valor total para colocarse del descuento

. Estado: vigente / cancelado

*  Ver detalles: informacidn del servicio

*  Cuentainterna debito auto

*  Seleccionar: permite modificar o cancelar el producto

¢SABIAS QUE?:

Contamos con un amplio portafolio de servicios para protegerte a ti, tu familia y tus
inversiones, todo de manera digital
www.foebbva.com opcién “nuestro portafolio”, “seguros y servicios”




Modulo “mis productos y servicios”

OPCIONES PARA EL CLIENTE

MIS CUENTAS PERSONALES
FONDO DE EMPLEADOS BBVA

Mig productos v Cambio Obtener productos y Certificaciones y Estado de Comportamiento
servicios Sucursal SErvicios descargas cuenta Crediticio
. Seguros v Rendimientos i
Apories Ahorros Creditos CDATS Servicios Ahorros Permanentes Descuentos Codeudas Vehiculos ovedade Codeudores
Pestana “Rendimientos A m tes”
estana enaimientos A. permanentes
Rendimientos
Ahomros Permanentes
Mis Otras Obligaciones
Mensaje Parametro 1594
a - Fecha de Saldo a Saldo en
Mimero Descripcion = -
Creacion Favor Contra
79 - 161040114 RENDIMIENTOS DE AHORRC PERMANENTE 02/04/2018 $2.051.00 5.00
79 - 111005774 RENDIMIENTOS DE AHORRC PERMANENTE 017317201 5.00 5.00
83 -1 16982 RENDIMIENTO AHORRO PERMAMENTE 03/06/2017 3.00 5.00
RENDIMIENTO AHORRO PERMAMENTE 0173172017 5.00 5.00
RENDIMIENTO AHORRO PERMANENTE 01/31/2015 5.00 5.00
RENDIMIENTO AHORRO PERMANENTE 01/31/2015 5.00 5.00
Total $2,051.00 $.00

——» En esta opcion conoceras la siguiente informacion:

Los rendimientos causados mensual de los aportes realizados

*  Numero: del documento contable

*  Descripcidn: concepto del producto

*  Fecha de creacién: la fecha del rendimiento
* Saldo a favor: el valor que se esta causando
* Saldo en contra si aplica

vigentes

¢SABIAS QUE?:

Somos uno de los 10 fondos mas rentables del pais, con uno
de los portafolios mas amplios e integrales para el asociado y
sus familias.

Los rendimientos se causan en enero y se colocan a disposicion de los
asociados en el mes de febrero. A finales de enero principio de febrero se
envia un correo indicando el valor de los mismos y solicitando si quiere que
se abonen a la cuenta registrada del FOE o a sus respectivos productos



MIS CUENTAS PERSONALES
FONDO DE EMPLEADOS BBVA

Modulo “mis productos y servicios”

OPCIONES PARA EL CLIENTE

Mig productos v Cambio Obtener productos y Certificaciones y Estado de Comportamiento
servicios Sucursal SErvicios descargas cuenta Crediticio
. Seguros v Rendimientos i
Apories Ahorros Creditos CDATS Servicios Ahorros Permanentes Descuentos Codeudas Vehiculos Novedades Codeudores

Pestana “Descuentos”

Descuentos Por Ndmina
A continuacién encontrars |a relecdn de todos aguellos descuentos que fueron debitados de su salano, organizados por fecha de pago en forma descendente. {DESC HOMENA

Obligaciian Diescripoiin Oblgacssa Todal aphcads Capdal Interés Coemients Inderis por Mara

B1- {ORRO NAVIDERZO 550,000 00 500 5
1 - 0 VACACIONES 5100,000.00 500 5
10 - 181164757 MOR CUANTIA FOE 5113,747.00 5103 485 00 10,262
357 - 191000075 MED JADA MEDPLUS 5131385 00 500 5
351 - 19100035 0 ITOMOVIL MAPFRE 574,375.00 500

SEG | LOS OLIVGS 520,250 00 500

SEG TUMO 518,253.00 500

TED D4 DEUDORES 518700 500
1. 237513 APORTES SOCIALES 512,720.00 500
2. 23T AHDRAOS PERMANENTES 5114,480 00 500

Toas! descisentos por nomang para ol codte 0331020 $E35,997,00 $103,485,00 $10,762.00 .00

—» En esta opcion conoceras la siguiente informacion:

Los descuentos mensuales por todos los productos y servicios que cuentas con el FOE.
Se registra cada mes el descuento detallado.

Pestana “Codeudas”

Godeudas ‘

Codeudas

A continuacion encentrara informacién sobre codeudas

Obligacion Mombre del deudor Teléfono Dias de mora Estado de cobro Monto Saldo capital  Vencido capital Saldo total Total vencido

— En esta opcidn conoceras la siguiente informacion:

Los créditos a los cuales has servido de codeudor, el detallado del estado de cada uno



MIS CUENTAS PERSONALES
FONDO DE EMPLEADOS BBVA

Modulo “mis productos y servicios”

OPCIONES PARA EL CLIENTE

Mig productos v Cambio Obtener productos y Certificaciones y Estado de Comportamiento
servicios Sucursal SErvicios descargas cuenta Crediticio
Seguros v Rendimientos

Apories Ahorros Créditos CDATS Servicios Ahorros Permanentes Descuentos Codeudas Vehiculos Novedades Codeudores

Pestana “Vehiculos”

Vehiculos ‘

Vehiculos
A continuacién encontrar sus vehiculos v seguros asociados
Placa Clase Marca Linea Modelo  Cilindraje Duefio del vehicule er Garantias ‘Ver Pélizas Seleccionar
MOTO BAJAL BAJA) FLY 2013 125 23 J |:|
CQo2.  AUTOMOVIL CHEVROLET SPARK 200 1000 23 V, D

— En esta opcion conoceras la siguiente informacion:

Los vehiculos (carros y motos) que tengas pignorados o como garantia de créditos en el
FOE

Pestana “Novedades”

l Movedades

Novedades

A continuacion encontrara los estados y observaciones a las diferentes novedades registradas a sus solicitudes de crédito, auxilios, solicitudes de retiro y demas.(NOVEDADES)

Solicitudes de retiro
Salicitud Causa del retiro Fecha solicitud Estado actual Observaciones
SR- 201000184 Confinuidad Inmediata 0111712020

En esta opcion conoceras la siguiente informacion:

Los movimientos que ha tenido tu cuenta en el FOE, si has tenido retiros y las
condiciones

Pestafna “Codeudores”

Codeudores

Codeudores

. Canfidad de creditos - . =z
" - Fecha ultima . X - Historia Verificacion - N . . ==
Codigo Descripcion : X que codeuda al Registrar Verificacion Historia Calificaiones Actualizar Calificacion
verificacion datos Datos

cliente

En esta opcion conoceras la siguiente informacion:

Los codeudores que tienen tus productos y las condiciones de cada uno



MIS CUENTAS PERSONALES
FONDO DE EMPLEADOS BBVA

I"

Modulo “cambio de sucursa

OPCIONES PARA EL CLIENTE

Mis productos y Cambio Obtener productos y Certificaciones y Estado de Comportamiento
servicios Sucursal servicios descargas cuenta Crediticio

Reporte Generado - 20053 - Cambio De Sucursal De Una Obligacién De Credito
Y

Tipo de documento Obligacion Codigo de sucursal Sucursal Cambiar sucursal

10 181164757 1 FOE BEVA OFICINA PRINCIPAL v/

En esta opcion conoceras la siguiente informacion:

Los movimientos que ha tenido tu cuenta en el FOE, si has tenido retiros y las
condiciones

I”

Modulo “cambio de sucursa

OPCIONES PARA EL CLIENTE

Miz productos y Cambio Obtener productos y Certificaciones y Estado de Comportamiento
servicios Sucursal servicios descargas cuenta Crediticio

Deposito
a Termino

Convenios

Credito

Pestana “Créditos”

Credito

Asistente Para Simulacién Y Solicitud De Créditos

A continuacidn encontrara las diferentes lineas de crédito, presentando los montos maximeos dispenibles de acuerdo al reglamento de créditos de la entidad. Si desea simular un monto mener o un
valor de cuota o plazo diferente, haga click sobre el nombre de la linea deseada

Expandir o
F?oogll.lgc?o Descripcion Requisitos Basicos

o
Contraer

& 115 Credito
Evaluar

Codigo Descripcion Condiciones Ver detalles Simular y Solicitar

En esta opcion conoceras la siguiente informacion:

Los créditos que se encuentren radicados para estudio

¢SABIAS QUE?:
Muchos de nuestros productos puedes activarlos o cancelarlos
por medio de nuestra pagina web? Aqui te ensefiamos como!




MIS CUENTAS PERSONALES
FONDO DE EMPLEADOS BBVA

I”

Modulo “cambio de sucursa

OPCIONES PARA EL CLIENTE

Miz productos y Cambio Obtener productos y Certificaciones y Estado de Comportamiento
servicios Sucursal servicios descargas cuenta Crediticio
1

f Deposito
Credito a Termino
\

Pestana “Deposito a termino”

Deposito
a Termino |

Simulacién CDAT

A confinuacion encontrara los diferentes CDAT S, presentando los rangos disponibles de acuerdo al reglamento de |a entidad. Si desea simular un monte menes o un valer de cuota o plazo diferente, haga click scbre el
nombre de la linea deseada

Por favor seleccione el Tipo de CDAT a diligenciar:

Expandir
o TIPOS DE INVERSION
contraer

En esta opcidn conoceras la siguiente informacion:

El detallado de los CDAT que tienes activos con el FOE

Pestafa “convenios”

Convenios

Simular Convenio

Producto A4

Expandir o Contraer Tipo Producto Descripcion

| En esta opcion conoceras la siguiente informacion:

Los servicios adicionales como boleteria que hayas solicitados




MIS CUENTAS PERSONALES
FONDO DE EMPLEADOS BBVA

I”

Modulo “cambio de sucursa

OPCIONES PARA EL CLIENTE

Servicios

CERTIFICADO TRIEUTARIC 2019 w

I N

En esta opcion conoceras la siguiente informacion:
Puedes descargar el certificado tributario de los 2 ultimos afos

Mis certificaciones

tributarios a un clic

iClaro que si!,
Sin correos, sin

llamadas, todo de
forma agil y segura




Modulo “estado de cuenta”

OPCIONES PARA EL CLIENTE

MIS CUENTAS PERSONALES
FONDO DE EMPLEADOS BBVA

Mis productos y Cambio Obtener productos y Certificaciones y
servicios Sucursal servicios descargas

Cliente:
ESTADO DE Medio de Pago: 100 - FONDO DE EMPLEADOS BBVA

cu ENTA Fecha de Impresién: 05/28/2020 07-47:34

Estado de Comportamiento

cuenta

Crediticio

Pago Mensual Saldo al Corte Pendiente Pago

Préximo
Vencimiento

23179513 AHORROS PERMANENTES $114,480 00 $337,218.00

$.00

$.00

23179513 APORTES SOCIALES $12,720.00 $71,817.00

$.00

$.00

Totales £127,200.00 $409,035.00

$.00

$.00

Ahorro Programado

Tipo

Referencia Descripcién Referencia Pago Saldo al Corte | P

111

181000469 (AHORRO VACACIONES $100,000.00) $7,516,831.00)

Al

1740nRans  PHORRO NAVIDENO A0 nNN NNl %451 NA3 NNl

é¢Necesitas un estado de
cuenta de todos los
productos? Esta opcion
te permite imprimirla o
guardarla en PDF




Modulo “Comportamiento crediticio”

MIS CUENTAS PERSONALES
FONDO DE EMPLEADOS BBVA

OPCIONES PARA EL CLIENTE =i
Mis productos y Cambio Obtener productos y Certificaciones y Estado de Comportamiento
SErvicios Sucursal SENVicios descargas cuenta Crediticio
Historico de mora
| Historico de mora |
Reporte Generado - 20045 - Consulta De Historico De Moras Por Asociado
Yy e G2

AHO Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Detubre
2016 0 0 0 0 1 29 0 0 0
2017 0 0 0 0 0 0 0 (] 0 0
2018 1 0 1 0 1 0 1 1 0 1

El comportamiento en los descuentos mensuales con el FOE

— En esta opcidn conoceras la siguiente informacion:



MIS CUENTAS PERSONALES
FONDO DE EMPLEADOS BBVA

Modulo “cambiar mi clave”

Salida saoura
o

INFORMACION DEL CLIENTE

aaaaaaaaaaaa

Identificacion
.................

.................
WWWWWWWWWWWWWWW

TEEVEY [t | e | ...

¢ NECESITAS CAMBIAR
LA CLAVE DE ACCESO?

9%

“, . ] ]
.'.f'!\; 1, Clic en “cambiar
‘:% mi clave”

3, |Ingresa la nueva
contrasefia alfanumérica y
confirmala




